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Top Skills
Chatbots

Gestao de relacionamento com o
cliente (CRM)

Gestao de projetos

Languages

English (Professional Working)

Certifications
Google Analytics 4 - GA4

Rogerio Miranda

Marketing Conversacional B2B e B2C | Inbound e Outbound Sales |
Estratégia Digital | Marketing & Social Selling | CRM | Data Driven |
Estratégias Digitais | Growth | Conteudo

Summary

Profissional de Midia Digital, Performance, Marketing e Vendas,
Gestor de Marketing B2B, orientado por dados para elaboragao

de Estratégias Digitais, funis para campanhas e Inbound Sales,
usando metodologias ageis e de Growth, promovendo Conteudo

de Qualidade. Mais de 15 anos de experiéncia em Vendas pelos
canais Digitais na produgao, execugao e otimizagdo de campanhas
de marketing online em varios canais como Google, Redes sociais,
e-mail marketing, Marketing de conteudo, SEO / SEM, E-commerce,
etc.

Profissional de gestao de projetos com experiéncia pratica na
negociagao, implementagao e integragao de solugdes de automagao
e inteligéncia digital, como chatbots e bots de helpdesk e vendas.
Atuei na Nova Futura Investimentos com as solugdes da BLIP
integradas ao CRM Hubspot, e no Buddha Spa com as solug¢des da
OctaDesk integradas ao RD Station, promovendo maior eficiéncia
nos processos de atendimento e conversao.

Gerenciamento de campanhas com comprovado histérico de
sucesso no incremento de vendas pelos canais digitais e/ou geragao
de leads qualificados com alta conversao. Forte capacidade analitica
de relatérios e habilidade no uso de ferramentas para otimizar
verbas e maximizar os resultados das agoes no universo digital,
como Google Analytics, Facebook Insights.

CURSO E TREINAMENTOS

Google Analytics — IAB Institute

Google Tag Manager — Goobec School

Scrum Metodoogias Ageis - Professor Roberto Simdes

Experience

Klivex
Marketing
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June 2025 - Present (8 months)

Nova Futura Investimentos

Especialista em Vendas e Marketing Digital
July 2023 - February 2025 (1 year 8 months)

Responsavel pelos canais digitais de aquisigao de trafego e clientes.

Buddha Spa

Especialista e Marketing Digital e Vendas
October 2022 - July 2023 (10 months)

Responsavel por aquisicédo de trafego e crescimento de vendas e leads nos

canais digitais.

Grupo Studio

Consultor Sénior de Vendas e Marketing
August 2018 - August 2022 (4 years 1 month)

Consultor de Growth Hacking

= Definigdo de KPis de acompanhamento de resultado

= Construcao de funis de campanha e vendas

= Responsavel pelo acompanhamento e andlise do ROI das campanhas;

= Analise de pesquisa de midia, pesquisa de customer satisfaction

= Monitoramento de desempenhos de sites e plataformas de recepcao de
trafego

* Mensuracao e andlise de resultados através do Google Analytics, business
intelligence, analise de taxa de abertura, CPA, CPC, CPM, CTR, CPV e CR;
= Desenvolvimento de planos SEO, retargeting de display, remarketing, links
patrocinados;

= Gestdo de campanhas no Google e Facebook;

= Gestdo de portais, landing pages e formularios.

Cielo

Marketing

November 2016 - July 2018 (1 year 9 months)

Especialista em Midia Offline, Digital e de Performance

Responsavel por empregar diversas estratégias de marketing digital, sempre
comprometidas com os resultados de negocios desejados

= Ativacao de vendas pelas redes sociais
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= Gestao de budget de marketing

= Acompanhamento e auditoria de campanhas

= Administragao de agéncias de propaganda e marketing digital

= Analise de planos de midia off com avaliagao de impactos, cobertura,
frequéncia,

GRP e TRP’s

= Tracking de marca, Kantar IBOPE Media, Ibope, Monitor, TGi;

= Monitoramento de concorréncia

= Compra de midia programatica e performance em Real Time Bidding

Performidia

Head of performance
March 2016 - November 2016 (9 months)

Accenture Interactive

Supervisor de SEM
August 2015 - February 2016 (7 months)

Supervisor de SEM

* Responsavel pela mesa de performance de clientes SMB

= Planejamento e implementagao de campanhas publicitarias digitais, usando
midias

sociais, portais da web, mecanismos de pesquisa, sites de comparagao

RPMA Comunicacao

Analista Sénior de Midia Online

May 2014 - August 2015 (1 year 4 months)

Apoio as areas de produgao de conteudo, no impulsionamento das
publicagdes, garantindo

alcance e engajamento

Multisolution

Midia Online
February 2014 - April 2014 (3 months)

Crush Propaganda
Digital Marketing Specialist
March 2013 - February 2014 (1 year)

Brpromo
Socio Executivo
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June 2009 - March 2013 (3 years 10 months)

fess'kobbi

planejamento e atendimento
2008 - 2009 (1 year)

Agencia K
Produtor
2006 - 2006 (less than a year)

Po6s Propaganda
Atendimento Planejamento
2001 - 2003 (2 years)

Education

Universidade Anhembi Morumbi
Superior, Comunicagao Social - (1993 - 1996)

Universidade Anhanguera Sao Paulo
Superior, Comunicagao Empresarial - (2009 - 2010)

Senac Sao Paulo
Especializac&o, Locugdo comercial e radio - (1993 - 1994)
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